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SAKERHETSINSTRUKTIONER — UN 3480

Li-G4 &r klassificerat som farligt gods klass 9 enligt UN 3480, en stromkalla med hdg energitathet och
farliga material i ett slutet metallhdlje.

Installationen maste félja de nationella sakerhetsféreskrifterna i enlighet med kraven for
slutanvandningstillampningarna avseende hdlje, installation, kryp- och luftavstadnd, markning och
atskillnad. Vi rekommenderar att installationer utférs av behorig personal. Sténg av systemet och
kontrollera férekomst av farlig spanning innan nagra anslutningar andras!

Endast utbildad personal far utféra underhall av Lithium Power Supply.

Den lagsta kapslingsklassen for Li-G4 ar IP54. Se till att installationen av Lithium Power Supply uppfyller
kraven for IP54.

Observera foljande:

Oppna inte Li-G4.

Ladda inte ur ett nytt Li-G4 férran det ar fulladdat.

Ladda endast inom angivna gransvarden.

Se till att Li-G4 ar avstangt nar det flyttas och under installationen.

Montera inte Li-G4 upp och ned eller pa sidan.

Kontrollera om Li-G4 har skadats under transporten.

Far inte lBmnas utomhus utsatt for vader och vind.

Far inte anvandas pa hojder éver 2000 meter (6562 fot)

Lat inte barn eller djur kommai kontakt med enheten eller anslutna strémférsérjningar.

Fara vid brand:

Explosionsrisk med dammpartiklar.

Vid nedbrytning till féljd av brand eller varmeutveckling avges giftiga och fratande gaser.
Foérbranningsgaser som kraftigt irriterar 6gon och andningsvagar.

Allmédnna forsiktighetsatgarder som foraren bor iaktta om dessa risker uppstar:

Stang av motorn.

Placera en varningstriangel pa vagen for att varna andra.

Informera andra om farorna och rad dem att halla sig borta fran vindriktningen.

Kontakta omedelbart polis och brandkar och informera dem om att det finns litiumbatterier (UN
3480) i fordonet.

Instruktioner for brandslackning:
Slack branden med vatten. Om mgjligt, sénk ner Li-G4 helt i vatten.

Slackning med vatten bildar fluor, fosfat, fluoroxid och kolmonoxid.
Eller slack med koldioxidslackare.

{ ” NON-SPILL
-e LITIUMJONBATTERI
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1. KOMMA IGANG

| 1.1 Ladans innehall

Kvantitet Beskrivning

Li-G4-batteri

M12-kontakter

Lock fér M8-bult

M8-bult

M4-bult

Gummifot

NIBB=2NNN|=

Enkelsidigt monteringsfaste (med skruvar)

Dubbelsidigt monteringsfaste

1.2 Produktdetaljer

Framsida

Baksida

©

/17144114

>

Li-G4 - 12V 280Ah Li-on
ooooo

ANAARRRNN

Q)

L2d

©

Na—

r Beskrivning Nr Beskrivning
Anslutning for DC+ 8 Typskylt
Anslutning for DC- 9 Tryckventil

Strémbrytare

SOC-indikering

Véackning (M4-anslutning)

M12 — Data 1/O-kontakt (isolerad)

~Nola|s|wiva|2

M12 — Data 1/O-kontakt (isolerad)

OBS! Vackning (M4-anslutningen) ger fjarrstyrning av batteriets utgang. Batteriet slas pa vid spanningar

Over 4 V och stdngs av nar spanningen sjunker under 3 V.
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M12-pinout

-

Funktion

Framsida

Single Wire (kommunikation)

1/0-signal

Signal GND

CAN hbg

a|b|w|N|=|Z

CAN lag

OBS! Alla portar pa M12-kontakten ar isolerade och har ingen spanningspotential i férhallande till

anslutningsspéanning eller anslutningsjord.
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2. ANVANDNING AV PRODUKTEN

Alla installationer maste utfoéras av utbildade och behoriga installatorer.

Detta dokument ar avsett som en allmén vagledning for installationer och inte som en
omfattande steg-for-steg-manual.

Lokala regler och foreskrifter maste alltid féljas och har foretrade framfor eventuella
instruktioner i denna végledning.

VARNING: Om enheten ansluts med felaktig spanning eller batteripolaritet skadas enheten och tacks inte av

garantin.

Li-G4 ar ett modulbaserat litiumjarnfosfatbatteri (LiFePO4/LFP) som ar en séker och tillforlitlig kemimetod for
energilagring. Produkten finns i tva varianter med kapaciteter pa 100 Ah och 280 Ah for att klara krdvande

applikationer. Den nominella spanningen for en Li-G4-modul &r 12,8 V. Li-G4-serien har ett integrerat
batterihanteringssystem som skyddar cellerna fran djupurladdning, éverladdning och éverhettning.

Produkten har féljande egenskaper:

Saker batteriteknik — LiFePO4.
Integrerat batterihanteringssystem.

Integrerad strombrytare.
Utformad for krdvande miljéer och hdga krav.

Metallram och flamskyddat hélje.

CAN-buss-kommunikation (kompatibel med SAE J1939) som anvands for:
o Styrning
o Synkronisering (systemkonfiguration)
o  Dataloggning
o

Uppdatering av firmware

Saker installation av litiumbatterier ar obligatorisk for att forhindra eventuella faror. Batteriet ar utrustat med
inbyggda skyddsmekanismer, sasom kortslutnings- och éverstromsskydd, samt en intern sakring som inte
kan bytas ut av anvandaren.

OBS! Det ar obligatoriskt att l1&gga till en extra sakring s& nédra den positiva polen som mdjligt, med en
klassning som éverensstdmmer med dina stromkrav.

2.1 Granssnitt

Batteriet &r forsett med en knapp och lysdioder fér drift och indikering. Batteriet anses vara urladdat nar
ingen lysdiod lyser i indikationsfaltet for laddningsstatus (SOC). Nar enheten slas pa visar SOC-

indikationsfaltet den aterstdende batterikapaciteten i steg om 20 %. Féljande tabell férklarar normal drift och

varningar som indikeras av SOC-indikationsfaltet:

Lysdiod Beteende Indikation

Grona Fast sken Batteriet ar aktivt och 5 lysdioder visar laddningsstatus.
lysdioder Blinkande Batteriet laddas och 5 lysdioder visar laddningsstatus.
Réda Fast sken Batteriet ar aktivt men for kallt fér laddning, 5 lysdioder
lysdioder visar laddningsstatus.

1 rod Fast sken Batteriet &r nastan tomt (< 10 % SOC)

lysdiod Blinkande Batteriet &r urladdat och frankopplat

| SOC-indikationsfaltet visas ocksa felkoder. Ett fel utloser ett rott blinkande SOC-indikationsfalt, dar antalet
blinkningar motsvarar det specifika felet. En lista 6ver felkoder finns i kapitel 3.1. Fel kan avhjalpas genom
att batteriet stdngs av och satts pa, beroende pa typen av fel.
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2.2 Systemkonfiguration — fristaende (laddning fran ackumulator)

Li-G4 kan anvandas som en fristdende stromkalla for extra apparater. Féljande diagram visar hur batteriet
ansluts till en ackumulator fér laddning under kérning.

For att styra laddningsprocessen anvands en Clayton Power DC-DC-omvandlare. Denna omvandlare
hindrar systemet fran att tomma ackumulatorn och laddar den endast nér spanningen ligger inom angivna

granser och en vackningssignal (stift 2 — M12-kontakt) finns.

Anslut den positiva DC fran Li-G4 till UT-anslutningen pa DC-DC-omvandlaren och den positiva DC fran
fordonets batteri/ackumulator till IN-anslutningen.

Anslut apparater till batterianslutningarna och anvand en Iamplig kabeltjocklek med en sakring som klarar
apparaternas stromstyrka.

DC-DC converter

60A fuse

=16mm?

Battery

Chassis

Various 12VDC
consumers

W
12VDC fuse block 21,5mm? = —
&1 smm (||)g+n/‘|:\‘01r;)
Car fuse 5A

VARNING: Utgangssakring och kabelstorlek, inklusive jordkabeln, ska vara dimensionerade for den
belastning som anvands.

VARNING: Fel kabelstorlek eller dalig kabelanslutning kan orsaka éverhettning och kortslutning.

VARNING: Placera sakringar sa nara stromkallan som mdjligt for att forhindra hogstromskortslutningar.
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2.3 Systemkonfiguration — kapacitetsokning for LPS Il

Li-G4 kan anvandas for utokning av kapaciteten i LPS ll-serien.

DC-DC-omvandlaren och DC-utgangen pa LPS |l slds pa nar stromoverforing behdvs mellan LPS Il och Li-
G4 och halls paslagen sa lange det behdvs.

LPS Il forsoker alltid halla det interna batteriet laddat och laddar Li-G4 endast nar det interna batteriets SOC
ar tillrackligt hog.

AKTIVERA KAPACITETSOKNING
Menysokvag Beskrivning
Main Menu > General > For att aktivera kapacitetsékning, ga till menyn och valj "Capacity
System Configuration Extension" med upp- och nedpilarna och tryck pa "OK" for att
bekrafta.

Foljande diagram visar hur du ansluter till en LPS Il fér den har konfigurationen.

Anvéand en Clayton Power DC-DC-omvandlare (ENDAST PN: CD1804) mellan batterierna och LPS II.
Anslut den positiva DC fran Li-G4 till IN-anslutningen pa DC-DC-omvandlaren och den positiva DC fran LPS
11 till UT-anslutningen.

For en installation med mer @n en Li-G4 ska en AL2504-kabel anslutas fran varje Li-G4 till nasta.

>16mm? 60A DC fuse

60A DC fuse

AL2401

r>16mm

Chassis grounding point

AL2401

AL2401
>16mm2

VARNING: Fel kabelstorlek eller dalig kabelanslutning kan orsaka 6verhettning och kortslutning.

VARNING: Placera sakringar sa nara stromkallan som mgjligt for att forhindra hdgstromskortslutningar.

VARNING: Om en DC-last ar ansluten till LPS |l slas den pa nar kapacitetsokningsfunktionen ar igang
(eftersom LPS Il:s DC-utgang ar paslagen). Darfor kan det behdvas en isoleringsbrytare mellan LPS 1l och
lasten.

OBS! DC-kopplingen pa LPS Il IN- och UT-anslutningarna &r sammankopplade internt. Chassits jordpunkt
kan darfor sitta pa vilken som av anslutningarna.
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Om LPS anvands for att driva tung utrustning som kréver konstant hog effekt kan en stérre DC-DC-

omvandlare anvandas. Det mgjliggor stromoverforing mellan batterierna och LPS for att halla jamna steg

med forbrukningen.

Vid anvandning av PN: CD1804 — stromdverféringen ar begransad till 45 A, medan PN: CD2412 mojliggor

stromdoverforing upp till 90 A.
Installationen med anvéndning av PN: CD2412 illustreras i foljande diagram.

DC-DC converter

125A DC fuse

AL2401

>35mm?

I AL2401

AL2401
AL2401

>35mm
>35mm2
Chassm grounding point

VARNING: Fel kabelstorlek eller dalig kabelanslutning kan orsaka éverhettning och kortslutning.

VARNING: Placera sakringar (max. 125 A) sa nara stromkallan som mdjligt for att forhindra
hdégstromskortslutningar.

Kommunikations-/signalkablaget fér bada konfigurationerna ar detsamma och ar fortillverkat (PN: AL2401)

samt ar konstruerat enligt foljande tabell:

Beskrivning Data LPS - Data DC-DC Data Li-G4 Véckning Data LPS -
framsida (stift-nr) (stift-nr) Li-G4 baksida
(stift-nr) (stift-nr)

Laddning 2 1 - - -

Urladdning - 2 2 - 2

GND - 3 3 - 3

CAN hég - 4 4 - 4

CAN lag - 5 5 - 5

Vackning - - 2 Anslutning -
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2.4 Systemkonfiguration — batteri med Combi

Li-G4 kan anvandas med en G3 Combi for 230 V AC-applikationer.
Med hjélp av en Clayton Power DC-DC-omvandlare mellan Li-G4 och fordonsbatteriet kan du ladda under

koérning.

Anslut den positiva DC fran Li-G4 till UT-anslutningen pa DC-DC-omvandlaren och den positiva DC fran
fordonets batteri/ackumulator till IN-anslutningen.
Batteriet kan laddas med hjélp av Combi (bla Neutrik) eller fran en ackumulator.
Med en fjarrkontroll ansluten ar det mgjligt att sla pa AC-utgangen pa G3 combi och att aktivera
starthjalpsfunktionen. Nar starthjalpen ar aktiverad laddas startbatteriet i 5 minuter med 40 A.

Om ingen fjarrkontroll anvands maste Li-G4 slas pa/av med strdmknappen pa framsidan.

=1,5mm?

DC-DC converter

Chassis

216mm?

| 21,5mm?
E w
> > . >1.5 Ignition
=1,5mm Car fuse 5A m (D+/K.15)
Forbind kommunikations- och styrsignalerna enligt féljande tabell:
Beskrivning Data Combi Data Li-G4 Neg. ansl. Li- Vackning Data DC-DC
(stift-nr) (stift-nr) G4 Li-G4 (stift-nr)
Single Wire 1 1 - - -
Vackning - - Anslutning 2
GND - 3 Anslutning - -

VARNING: Fel kabelstorlek eller dalig kabelanslutning kan orsaka 6verhettning och kortslutning.

VARNING: Placera sakringar sa nara stromkallan som mgjligt for att forhindra hogstromskortslutningar.
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3. FELSOKNING

| 3.1 Lista 6ver fel

Batteriet anvander lysdioder for felindikering.
Foljande lista 6ver fel visar orsaken till felet och hur du I6ser det.

Kontakta din aterférsaljare om du inte kan atgarda felet med hjélp av I6sningarna nedan eller om felkoden
inte finns med i listan.

Blinkningar Beskrivning Lésning

2 Enhetens temperatur ar Lat enheten varmas upp/kylas ner eller flytta den till en
utanfor intervallet plats med hogre/lagre omgivningstemperatur

3 Overbelastning, kortslutning Koppla bort belastningen och starta om batteriet for att
eller fel pa férladdning bekrafta drift. Kontrollera om det finns kortslutningar i

installationen eller defekt utrustning ansluten

4 10-anslutningen ar Koppla bort kontakten och kontrollera om kontakten
Overbelastad eller kortsluten eller kabeln &r skadad

5 Intern sékring har gatt eller Kontakta din aterférsaljare for hjalp
defekt intern brytare

6 Andra fel Kontakta din aterforsaljare for hjalp

Fel kan avhjalpas genom att batteriet stdngs av och satts pa, beroende pa typen av fel.
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4. SPECIFIKATIONER

Parameter | Li-G4 100 Ah S2 | Li-G4 280 Ah S2
Allmant
Modell-nr CB2301 | CB2303
Typ Uppladdningsbart litiumjon-batterisystem
Kemi LiFePO4
Antal celler 4
Kylning Passiv
Urladdning vid omgivningstemperatur -20-50 °C
Laddning vid omgivningstemperatur -0-50 °C
IP-klassificering 54
xgékg;ggo) 4IFpP51/161/119 4IFpP73/175/208
Markning IFpP/51/161/119/[4S]M/- IFpP/73/175/208/[4S]M/-
(IEC 62620) 20+50/90 30+50/90
Parallellkoppling Stdds (endast med LPS 11)
Seriekoppling Stdods inte
Maximal hojd 2000 m
Produktvikt 12 kg 28 kg
Produktstorlek (H x B x L) 187 x 197 x 343 mm 243 x 197 x 438 mm
Elektriskt
Kapacitet 100 Ah (1280 Wh) 280 Ah (3584 Wh)
Tillganglig kapacitet 80 Ah (1024 Wh) 235 Ah (3008 Wh)
Nominell spanning 12,8V
Driftspanning 10,8-14,4V
Urladdningsstrom — kontinuerlig 175 A | 200 A
Urladdningsstrom — 1 min 400 A
Laddningsstrom — kontinuerlig 100 A 140 A
Livslangdscykel (80 % DOD) > 2800 cykler (EOL =60 %) | > 2800 cykler (EOL =70 %)
0,75 C laddning 0,3 C laddning
1,75 C urladdning 0,5 C urladdning
Egenforbrukning i driftlage <45 mA
Egenforbrukning i viloldage 1,5mA
110
Kommunikation CAN-buss (SAE J1939)
1/0-portar 2 st 1/0 och 1 stingang
1/0-ingangsspénning 0-60 V
1/0-utgangsspanning 0-12V
1/0-utgangsstrom 400 mA (skyddad mot dverstrém)
Typ av l/O-kontakt (M12) Typ A — 5-vags
Typ av I/O-kontakt (anslutning) M4
Batterihantering
Varning for 6verspanning for varje cell 3,57V
Overspinningsskydd for varje cell 3,63V
Overspinningsutlésning for varje cell 3,52V
Underspanningsvarning for varje cell 2,70V
Underspéanningsskydd for varje cell 2,50V
Underspanningsutlésning for varje 2,80V
cell
Aterstillningsmetod Automatiskt nar cellernas spanning ligger inom
gransvardena
Cellbalanseringsmetod Passiv balansering
Cellbalanseringsstrom 1A
Overstromsskydd vid laddning >100 A >140A
Overstromsskydd vid urladdning >175A >200A
Overtemperatursskydd for varje cell 55 °C
Undertemperaturskydd for varje cell -20°C
vid urladdning
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Undertemperaturskydd for varje cell 0°C
vid laddning

OBS! Li-G4 laddas inte korrekt vid temperaturer under 0 °C, och laddning vid temperaturer under 0 °C kan
skada battericellerna.

OBS! Den tillgangliga strdmmen minskar i 6kande takt for temperaturer under 0 °C.

5. LADDNINGSPROFIL OCH INSTALLNINGAR

De rekommenderade laddningsparametrarna fér laddningskallorna &r:

- Li-G4 2S (100 Ah): 50 A konstant strém (max. 100 A — 1 cykel/dag), 14,4 V konstant spanning.
- Li-G4 2S (280 Ah): 56 A konstant strom (max. 140 A — 1 cykel/dag), 14,4 V konstant spanning.

Mer information om laddningsinstéllningarna fér de enskilda laddarna eller vaxelriktarna/laddarna finns i
manualerna pa respektive produktsida.

OM ENHETEN INTE
ANVANDS MASTE DEN
LADDAS MINST VAR
SJATTE MANAD
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6. SAKERHET

Foljande atgarder garanterar en trygg och saker drift av elsystemet.
Om dessa atgarder inte foljs kan det leda till farliga situationer som kan skada anvandaren och
utrustningen.

6.1 Interna atgarder

. Korrekt placering — placera inte batteriet upp och ned.

. Felaktig kabelstorlek eller dalig kabelanslutning kan orsaka termiska problem eller kortslutningar.

. Se till att Li-G4-batteriet ar avstangt innan installationen pabdrjas och anslut inte nagra aktiva
vackningar innan installationen ar klar.

. Kombinera inte Li-G4-batterier med andra marken.

. Batteridriften dvervakas av batterihanteringssystemet for att garantera séker drift. Det integrerade
batterihanteringssystemet kopplar bort elnatet vid eventuella avvikelser.

OBS! DC-anslutningarna ar skyddade med 400 A-sakring i Li-G4 2S. Den interna sakringen kan inte bytas
ut av anvandaren utan kraver service. Placera en korrekt dimensionerad sakring sa nara Li-G4 som méjligt
for att forhindra hogstromskortslutningar och att den interna sakringen gar.

6.2 Externa sakringar

. Alla sakringar maste installeras sa nara stromkallan som majligt.
o  Atgérder maste vidtas for att sékerstilla att kabeln mellan sakringen och stromkéllan
laggs pa ett kortslutningssakert satt.
. Sakringarna ska vara tydligt markta med namn och storlek.
. Det ar viktigt att anvanda sakringar som ar avsedda for likspanning.
. MEGA-sakringar (rekommenderad sakringstyp) ska monteras i hallare.

6.3 Kablar

. Kablarna maste vara flexibla.
o Kablar klassificeras i olika klasser beroende pa flexibilitet.
o Kablar med klassificering 5 eller 6 maste anvandas (denna kabeltyp kallas dven HIGH-
FLEX)
. Kablarna ar dimensionerade efter sdkringsstorleken.
Anvand alltid de avsedda anslutningspunkterna i fordonet for chassi- och DC-anslutningar (om
sadana finns/angivits).
Dra alltid kablarna kortast méjliga vag.
Kablar ska alltid sékras langs dragningen sa att de inte flyttas oavsiktligt.
Kabeln maste hallas borta fran rérliga delar.
Nar kabeln passerar genom skiljevaggar eller andra ytor maste den skyddas mot avfasning.
o Detta kan goras genom att halet slipas for eliminering av vassa kanter, en
gummigenomfoéring anvands i halet och ror eller slangar anvands som skydd for kabeln.
. Kabelskor avsedda for det aktuella kabeltvarsnittet ska anvandas.
. Det ar viktigt att valja kabelskor for ratt kabelklassning.
o Detta innebar att kablar i klass 5 behdver en kabelsko i klass 5.
. Tank pa att anvanda ratt vridmoment nar du ansluter kabeln.
o  M8-bultar ska dras at med ett vridmoment pa 12 Nm
o M4-bultar ska dras at med ett vridmoment pa 2,5 Nm
. Tank pa att anvanda bade fjaderbricka och plan bricka nar du ansluter kabeln.
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7. CERTIFIERINGAR OCH EFTERLEVNAD

Lagspéanningsdirektivet 2014/35/EU RoHS-direktivet 2011/65/EU

EN62133 EN 63000

EMC 2014/30/EU E-markning

EN61000-6-2, EN61000-6-3 FN-ECE:s foreskrifter 10, E5 10R06/03 0703 00
(100 Ah)
FN-ECE:s foreskrifter 10, E5 10R06/03 0702 00
(280 Ah)

8. UNDERHALL AV BATTERIET

Ladda batteriet varje manad (100 %) for att sakerstalla optimal batteriprestanda.

For att férhindra djupurladdning av batterierna gar den in i vilolage nar SOC &r under 0 %.

| vilolaget forbrukar batteriet mycket lite strom och kan klara sig i upp till 2 ar utan att laddas.

Vilolaget kan ocksa aktiveras manuellt genom att stromknappen halls intryckt i 10 sekunder tills lysdioderna
bdrjar blinka snabbt.

Om vilolaget har aktiverats vaknar batteriet nar stromknappen trycks in (och halls intryckt i 1 sekund), om
véackningssignalen blir hég eller om en spanning pa mer an 13,5 V tillférs batterianslutningarna.

Vackningskallan ar inaktiverad om funktionen hade fel nar LPS gick in i vilolage.
OBS! Vilolage &r tillgangligt for enheter med programvaruversion 01:00:04 eller hogre.

OBS! Om batteriet inte har varit fulladdat under en langre tid kan underhallsladdningen férlangas med upp
till 3 dagar.

OM ENHETEN INTE ANVANDS
MASTE DEN LADDAS MINST
VAR SJATTE MANAD

9. FORVARING

Batteriet kan forvaras i temperaturer mellan —20 °C och 50 °C. Vid langtidsforvaring (> 1 manad) ska
batteriet vara fulladdat och forvaras i temperaturer mellan 0 °C och 35 °C. Férvara inte batteriet uppochned.

10. TRANSPORT

Litiumbatterier klassificeras som farligt material klass 9 (UN 3480) och maste alltid transporteras i enlighet
med alla tilldmpliga lokala, nationella och internationella bestdmmelser. Korrekt férpackning kravs under
transport, och férpackningsinstruktioner (P1965) maste foljas. Batterierna far inte vandas upp och ned under
transporten.

Revision 4.01 — publiceringsdatum 2026-03-25 15/17



11. BORTSKAFFNING

For att sakerstalla korrekt avfallshantering och minska potentiella risker, ladda ur batteriet helt innan du
lagger det i en avsedd batteriatervinningsbehallare. Felaktig kassering, t.ex. att sldnga den i en vanlig
soptunna, &r strangt forbjudet eftersom produkten innehéller batterier med potentiellt skadliga kemikalier.
Folj lokala lagar och bestammelser for atervinning och bortskaffande av batterier.

12. GARANTI

VIKTIGT OCH EN VARNING:

ANVAND INTE ELLER FORSOK INTE ANVANDA DENNA PRODUKT INNAN DU HAR LAST
DENNA MANUAL I SIN HELHET. FELAKTIG INSTALLATION ELLER ANVANDNING AV DENNA
APPARAT KAN INNEBARA RISKER OCH KAN SKADA ANNAN ELEKTRISK UTRUSTNING. DET
INNEBAR OCKSA ATT GARANTIN UPPHOR ATT GALLA.

Garanti. Foretaget garanterar att produkter och tillhérande tjanster ar fria fran betydande defekter i design,
material och utférande under 24 manader efter leverans.

Undantag. Foretagets garanti omfattar inte fel som orsakats av: i) normalt slitage, ii) férvaring, installation,
anvandning eller underhall i strid med féretagets anvisningar eller normal praxis, iii) reparation eller andring
som utforts av annan an foretaget, och iv) andra férhallanden som foéretaget inte ansvarar for.

Undersokning. Inom en rimlig tidsperiod efter att ha mottagit ett klagomal fran kunden om defekter och
undersokt reklamationen, kommer foretaget att informera kunden om huruvida defekterna tacks av garantin
eller inte. Kunden maste pa begaran skicka defekta delar till foretaget.

Kunden star for kostnader och risker for delarna under transporten till foretaget. Foretaget star for kostnader
och risker for retur av delar under transport, endast om defekterna tacks av garantin.

Framfora ett klagomal. Om kunden upptécker fel inom garantitiden, som kunden vill aberopa, maste detta
omedelbart meddelas foretaget skriftigen. Om fel, som kunden upptacker eller borde ha upptackt, inte
omedelbart skriftligen meddelas foretaget, kan det inte tas i beaktande vid en senare tidpunkt. Kunden
maste forse foretaget med begérd information om de fel som registrerats.

Anvisningar for att fa garantiservice for utrustning fran Clayton Power
For att f& garantiservice ska du kontakta den butik dar du kdpte produkten och tillhandahalla
féljande:

Forsaljningskvitto

Enhetens modellnummer

Enhetens serienummer

En kort beskrivning av tillampningen och problemet inklusive eventuella felkoder som
visas pa enheten.

. Skaffa ett auktorisationsnummer fran Clayton Power-aterférsaljaren innan du skickar
ivag enheten. Packa enheten omsorgsfullt och skicka den (fraktfritt) till Clayton Power-
aterforsaljaren. Observera att enheten innehaller litiumbatterier och maste fraktas som
farligt gods enligt reglerna for litiumbatterier i UN 3480.
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Saljavdelningen: sales@claytonpower.com
Serviceavdelningen: service@claytonpower.com

Telefon: +45 4698 5760

Adress: Pakhusgaarden 42-48
DK-5000 Odense C

CINYTON

POWER
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