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SIKKERHEDSANVISNINGER — UN3480

Li-G4 er klassificeret som farligt gods i klasse 9 i henhold til UN3480 — en strgmkilde med hgj
energiteethed og farlige materialer i et forseglet metalkabinet.

Installation skal fglge de nationale sikkerhedsbestemmelser i overensstemmelse med kravene til
indkapsling, installation, krybning, afstand, maerkning og adskillelseskrav ved
slutanvendelsesapplikationen. Vi anbefaler, at installationer udfgres af autoriserede fagfolk. Sluk for
systemet, og tjek for farlige speendinger, far eventuelle tilslutninger aendres!

LPS'en ma kun serviceres af uddannede medarbejdere.

Den laveste beskyttelsesklassificering mod indtreengen for Li-G4 er IP54. Sgrg for, at monteringen af
LPS'en overholder kravene i IP54.

Vaer opmzerksom pa felgende:

Du ma ikke abne Li-G4.

Et nyt Li-G4-batteri ma ikke aflades, for det har vaeret fuldt opladet.

Oplad kun inden for de angivne greenser.

Sorg for, at Li-G4 er slukket, nar det flyttes og under monteringen.

Li-G4 ma ikke monteres pa hovedet eller pa siden.

Tjek, om Li-G4 er blevet beskadiget under transporten.

M4 ikke efterlades udendgrs og udseettes for vind og vejr.

Ma ikke anvendes i hgjder over 2000 meter

Lad ikke bgrn eller dyr komme i kontakt med enheden eller de tilsluttede stremforsyninger.

Fare i tilfeelde af brand:

Fare for eksplosion med stgvpartikler.

Nedbrydning pa grund af brand eller varmeudvikling udsender giftige og setsende gasser.
Forbraendingsgasser, som er steerkt irriterende for gjne og andedraetsorganer.

Generelle forholdsregler, som fareren skal overholde, hvis disse farer opstar:

Sluk motoren.

Placer et advarselsskilt pa vejen for at advare andre.

Informer andre om farerne, og rad dem til at holde sig ude af vindretningen.

Kontakt straks politi og brandvaesen, og forteel dem, at der er litiumbatterier (UN3480) med i
kgretgjet.

Instruktion i brandslukning:
Sluk ilden med vand. Hvis det er muligt, skal Li-G4 nedsaenkes helt i vand.

Slukning med vand producerer fluor, fosfat, fluorid-oxid og kuldioxid.
Alternativt kan ilden slukkes med en CO2-slukker.

’ IKKE-SPILDBART
‘ ’ LI-ION-BATTERI
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1. KOM GODT | GANG

| 1.1 Produktboksens indhold

Antal Beskrivelse

Li-G4-batteri

M12-stik

Daekheette til M8-bolt

M8-bolt

M4-bolt

Gummifod

Enkelt kantmonteringsbeslag (med skruer)

NIBB=2NNN|=

Dobbelt kantmonteringsbeslag

1.2 Produktoplysninger

Set forfra

Set bagfra

Li-G4 - 12V 280Ah Li-on
ooooo

/17144114

ANAARRRNN

L2d

I

©

77777774

Beskrivelse Nr. Beskrivelse
DC+ terminal 8 Typeskilt
DC- terminal 9 Trykventil

Taend/sluk-knap

SoC-indikation

Vaekning (M4 terminal)

M12 — Data-/IO-stik (isoleret)

N IS N E:

M12 — Data-/IO-stik (isoleret)

BEMAERK: Vaekning (M4 terminalen) giver fiernstyring af batteriets output. Batteriet teender ved spaendinger
over 4 V og slukker, nar spaendingen falder til under 3 V.
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M12-stiftplacering

Funktion

Set forfra

Single Wire (kommunikation)

1/0-signal

Signal-GND

CAN hgj

CAN lav

BEMAERK: Alle porte pa M12-stikket er isolerede og har ikke nogen spaendingspotentialereference til

terminalspaending eller jord.

Revision 3.00

5/17



2. ANVENDELSE AF PRODUKTET

Alle installationer skal udfgres af uddannede og kvalificerede installatorer.

Dette dokument er teenkt som en generel vejledning til installationer og ikke som en
udtemmende trinvis manual.

Lokale regler og bestemmelser skal altid felges og har forrang for eventuelle anvisninger i

denne vejledning.

ADVARSEL: Tilslutning af enheden med forkert spaending eller batteripolaritet vil beskadige enheden og er
ikke daekket af garantien.

Li-G4 er et modulbaseret litiumjernfosfatbatteri (LiFePO4/LFP), som er en sikker og palidelig form for kemi til
energilagring. Produktet fas i 2 varianter med kapaciteter pa 100 Ah og 280 Ah til kraevende
anvendelsesformal. Den nominelle spaending for et Li-G4-modul er 12,8 V. Li-G4-serien har et integreret
batteristyringssystem, der beskytter cellerne mod dybdeafladning, overopladning og overophedning.
Produktets egenskaber:

. Sikker batteriteknologi — LiFePO4.

. Integreret batteristyringssystem.

. Integreret stremafbryder.

. Konstrueret til kreevende miljger og hgje krav.

. Metalramme og flammehaemmende kabinet.

. CAN-bus-kommunikation (i overensstemmelse med SAE J1939), som anvendes til:

o

[¢]
[¢]
[¢]

Styring

Synkronisering (systemkonfiguration)
Datalogning

Firmware-opdatering

Det er lovpligtigt at serge for sikker montering af litiumbatterier for at undga potentielle farer. Batteriet er
udstyret med indbyggede beskyttelsesmekanismer, herunder kortslutnings- og overstremsbeskyttelse, samt
en intern sikring, der ikke kan udskiftes af brugeren.

OBS! Det er lovpligtigt at tilfaje en ekstra sikring s& teet som muligt pa den positive terminal med en
klassificering, der passer til dit strambehov.

2.1 Granseflade

Batteriet er udstyret med en knap og LED'er til betjening og indikation. Batteriet anses for at veere slukket,
nar ingen LED'er lyser i indikationsbjeelken for opladningstilstanden (SoC). Nar enheden er teendt, viser
SoC-indikationsbjeelken den resterende batterikapacitet i trin pa 20 %. Fglgende tabel forklarer normal drift
og advarsler, der vises i SoC-indikationsbjeelken:

LED Adfaerd Indikation
Grgn Konstant Batteriet er aktivt, og 5 LED'er viser
LED'er opladningstilstanden.
Blinker Batteriet oplades, og 5 LED'er viser
opladningstilstanden.
Rade Konstant Batteriet er aktivt, men for koldt til opladning. 5 LED'er
LED’er viser opladningstilstanden (SoC).
1red LED | Konstant Batteriet er naesten tomt (< 10 % SoC)
Blinker Batteriet er tomt og frakoblet

SoC-indikationsbjeelken bruges ogsa til at vise fejlkoder. En fejl udlgser en rad blinkende SoC-
indikationsbjeelke, hvor antallet af blink svarer til den specifikke fejl. Du finder en liste over fejlkoder i kapitel
3.1. Fejl kan nulstilles ved at slukke og teende for batteriet, afhaengigt af fejltypen.
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2.2 Systemkonfiguration — Standalone (opladning fra akkumulator)

Li-G4 kan anvendes som en selvsteendig stremkilde til ekstra apparater. Fglgende diagram viser, hvordan
man slutter batteriet til en akkumulator til opladning under karsel.

Til styring af opladningsprocessen anvendes en Clayton Power DC-DC-konverter. Denne konverter
forhindrer systemet i at tamme akkumulatoren helt og oplader den kun, nér spaendingen er inden for de
angivne greenser, og der er et vaekkesignal (Pin 2 — M12-stik).

Tilslut den positive jeevnstrem fra Li-G4 til OUT terminalen pa DC-DC-konverteren og den positive
jeevnstregm fra keretgjets batteri/akkumulator til IN terminalen.

Tilslut apparater til batteriets terminaler, og brug en passende kabeltykkelse med en sikring, der understatter
apparaternes stram.

DC-DC converter

60A fuse

216mm?

Battery

Chassis

Various 12VDC
consumers

W
12VDC fuse block 21,5mm? = .
&1 5mm (r‘in/‘kt:ins)
Car fuse 5A :

ADVARSEL: Udgangssikringen og kabelstgrrelsen, herunder jordforbindelseskablet, skal vaere i
overensstemmelse med den belastning, der anvendes.

ADVARSEL: Brug af en forkert kabelstarrelse eller en darlig kabelforbindelse kan forarsage overophedning
og kortslutning.

ADVARSEL: Placer sikringerne sa teet som muligt pa stremkilden for at forhindre staerkstremskortslutninger.

Revision 3.00 mnmi7



2.3 Systemkonfiguration — Kapacitetsudvidelse til LPS Il

Li-G4 kan bruges til at udvide kapaciteten i LPS Il-serien.

DC-DC-konverteren og DC-udgangen pa LPS Il teendes, nér der er brug for en stremoverfgrsel mellem LPS
Il og Li-G4, og de forbliver teendt, sa laenge der er brug for det.

LPS Il vil altid fors@ge at holde sit interne batteri opladet og kun oplade Li-G4, nar det interne batteris SoC er
hgj nok.

AKTIVERING AF KAPACITETSUDVIDELSE

Menusti Beskrivelse
Main Menu > General > For at aktivere kapacitetsudvidelse skal du ga ind i menuen og bruge
System Configuration pil op og pil ned til at vaelge "Capacity Extension" og trykke pa "OK"
for at bekreefte.

Folgende diagram viser, hvordan man tilslutter en LPS |l i denne konfiguration.

Brug en Clayton Power DC-DC-konverter (KUN PN: CD1804) mellem batterierne og LPS II.

Tilslut den positive DC fra Li-G4 til IN terminalen pa DC-DC-konverteren, og den positive DC-udgang fra
LPS 11 til OUT terminalen.

| en opsaetning med mere end én Li-G4 skal der tilsluttes et AL2504-kabel fra hver Li-G4 til den nzeste.

>16 MM —

DC-DC converter

>16mm? 60A DC fuse

60A DC fuse

AL2401

AL2401

>16mm?

I AL2401 Y

AL2401 '
AL2401 >16mm
>16mm
>16mm? ' .
X £ 4 X i

2

Chassis grounding point

ADVARSEL: Brug af en forkert kabelstarrelse eller en darlig kabelforbindelse kan forarsage overophedning
og kortslutning.

ADVARSEL.: Placer sikringerne sa teet som muligt pa stremkilden for at forhindre staerkstremskortslutninger.

ADVARSEL: Hvis der er tilsluttet en jaevnstremsbelastning til LPS II, vil den teende, nar
kapacitetsudvidelsesfunktionen karer (da LPS IlI's jeevnstremsudgang er taendt), sa det kan veere ngdvendigt
med en isolationskontakt mellem LPS Il og belastningen.

BEMAERK: DC-forbindelsen pa LPS Il IN og OUT terminalerne er internt forbundet med hinanden. Derfor
kan chassisets jordingspunkt vaere pa begge forbindelser.
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Hvis LPS'en bruges til at drive tungt udstyr, der kreever konstant hgj effekt, kan der anvendes en stgrre DC-
DC-konverter til at muliggere stramoverfarsel mellem batterierne og LPS'en for at holde trit med forbruget.
Ved brug af PN: CD1804 er stramoverfarslen begraenset til 45 A, mens PN: CD2402 tillader stremoverfarsel
op til 90 A.

Montering ved hjeelp af PN: CD2402 er vist i det falgende diagram.

DC-DC converter

125A DC fuse

AL2401

AL2401
AL2401

>35mm
>35mm2
Chassis grounding point

ADVARSEL.: Brug af en forkert kabelstarrelse eller en darlig kabelforbindelse kan forarsage overophedning
og kortslutning.

ADVARSEL: Placer sikringerne (maks. 125 A) sa taet som muligt pa stremkilden for at forhindre
steerkstremskortslutninger.

Kommunikations-/signalsaettet til begge konfigurationer er det samme, nemlig preefabrikeret (PN: AL2401),
og er konstrueret i henhold til falgende tabel:

Beskrivelse Data LPS Data DC-DC Data Li-G4 Vaekning Data LPS
forside (stikben nr.) (stikben nr.) Li-G4 bag (stikben
(stikben nr.) nr.)
Opladning 2 1 - -
Afladning - 2 2 - 2
GND (elektrisk - 3 3 - 3
jordforbindelse)
CAN hgj - 4 4 - 4
CAN lav - 5 5 - 5
Veaekning - - 2 Terminal -
Revision 3.00 917




2.4 Systemkonfiguration — Batteri m. Combi

Li-G4 kan bruges sammen med en G3 Combi til 230 VAC-anvendelser.

Ved at anvende en Clayton Power DC-DC-konverter mellem Li-G4 og keretgjets batteri kan man oplade
under karslen.

Tilslut den positive jeevnstrgm fra Li-G4 til OUT terminalen pa DC-DC-konverteren og den positive
jeevnstrem fra keretgjets batteri/akkumulator til IN terminalen.

Batteriet kan oplades ved hjeelp af Combi (Blue Neutrik) eller fra en akkumulator.

Med en tilsluttet fiernbetjening er det muligt at teende for vekselstremsudgangen pa G3 Combi og aktivere
funktionen Starthjeelp. Nar starthjeelpen er aktiveret, oplader den startbatteriet i 5 minutter med 40 A.

Hvis der ikke anvendes fjernbetjening, skal Li-G4 teendes/slukkes ved hjeelp af teend/sluk-knappen pa
forsiden.

DC-DC converter

=70mm?

216mm?

Starter Battery

Chassis

21,5mm?

mw
G3 Combi - -
. >1,5mm Ignition
Car fuse 5A (D+/K1.15)
Forbind kommunikations-/styresignalerne i henhold til felgende tabel:
Beskrivelse Data Combi Data Li-G4 Neg. terminal Vakning Data DC-DC
(stikben nr.) (stikben nr.) Li-G4 Li-G4 (stikben nr. )
Single Wire 1 1 - - -
Veekning - - - Terminal 2
GND (elektrisk - 3 Terminal - -
jordforbindelse)

ADVARSEL: Brug af en forkert kabelstarrelse eller en darlig kabelforbindelse kan forarsage overophedning

og kortslutning.

ADVARSEL.: Placer sikringerne sa teet som muligt pa stremkilden for at forhindre staerkstremskortslutninger.
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3. FEJLFINDING

| 3.1 Fejlliste |

Batteriet bruger sine LED'er til at indikere fejl.

Falgende fejlliste viser arsagen til fejlen, og hvordan den lgses.

Hvis nedenstdende Igsninger ikke kan afhjeelpe fejlen, eller hvis fejlkoden ikke er angivet, skal du kontakte
din forhandler.

Blinker Beskrivelse Lasning

2 Enhedens temperatur er uden Lad enheden varme op/afkgle, eller flyt den til et sted
for det tilladte omrade med en hgjere/lavere omgivelsestemperatur

3 Overbelastning, kortslutning Afbryd belastningen, og genstart batteriet for at
eller fejl for opladning bekreefte, at det fungerer. Tjek for kortslutninger i

installationen eller defekt tilsluttet udstyr

4 1/0 terminalen er overbelastet Frakobl stikket, og tjek stik eller kabel for skader
eller kortsluttet

5 Sprunget intern sikring eller Kontakt din forhandler for at fa hjeelp
defekt intern kontakt

6 Andre fejl Kontakt din forhandler for at fa hjeelp

Fejl kan nulstilles ved at slukke og teende for batteriet, afhaengigt af fejltypen.
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4. SPECIFIKATIONER

Parameter | Vardi
Generelt
Modelnr. CB2301 | CB2303
Type Genopladeligt Li-ion-batterisystem
Kemi LiFePO4
Antal celler 4
Koling Passiv
Afladning ved omgivelsestemperatur -20-50 °C
Opladning ved omgivelsestemperatur 0-50°C
IP-klassificering 54
Maerkning (IEC 61960) 4IFpP51/161/119 41FpP73/175/208
Maerkning (IEC 62620) IFpP/51/161/119/[4S]M/- IFpP/73/175/208/[4S]M/-

20+60/90 30+60/90

Paralleltilslutning

Understgttet (kun med LPS 1)

Serieforbindelse

Ikke understgttet

Maksimal hgjde over havets overflade 2000 m
Produktvaegt 12 kg 28 kg
Produktstoerrelse (H x B x L) 187 x 197 x 343 mm 243 x 197 x 438 mm
Elektrisk
Kapacitet 100 Ah (1280 Wh) 280 Ah (3584 Wh)
Tilgengelig kapacitet 80 Ah (1024 Wh) 235 Ah (3008 Wh)
Nominel spaending 12,8V
Driftsspaending 10,8-14,4V
Afladningsstrem — kontinuerlig 175 A 200 A
Afladningsstrem — 1 min. 400 A
Ladestrem — kontinuerlig 100 A 140 A
Cykluslevetid (80 % DOD) >2800 cyklusser (EOL = 60 >2800 cyklusser (EOL = 70
%) %)
0,75 C opladning 0,3 C opladning
1,75 C afladning 0,5 C afladning
Forbrug i driftstilstand <45 mA
Forbrug i dvaletilstand <25mA
110
Kommunikation CAN-bus (SAE J1939)
1/0-porte 2 x I/10 og 1 x input
1/0-indgangsspanding 0-60 V
1/0-udgangsspanding 0-12V
1/0-udgangsstrom 400 mA (beskyttet mod overstrgm)
1/0-stiktype (M12) Type A — 5-vejs
1/0-stiktype (terminal) M4
Batteristyring
Advarsel om overspanding for hver 3,60V
celle
Overspandingsbeskyttelse for hver 3,65V
celle
Udlgsning af overspaending for hver 3,55V
celle
Advarsel om underspanding for hver 2,70V
celle
Beskyttelse mod underspaending for 2,50V
hver celle
Udlgsning af underspaending for hver 2,80V

celle

Gendannelsesmetode

Automatisk, nar cellespaendingen ligger inden for
graenserne

Metode til afbalancering af
battericeller

Passiv afbalancering
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Cellebalancerende strem 1A

Beskyttelse mod overstrem ved >100 A >140 A
opladning
Beskyttelse mod overstrem ved >175A >200A
afladning
Beskyttelse mod overtemperatur i 65 °C
hver battericelle
Beskyttelse mod undertemperatur i -30 °C
hver battericelle

5. OPLADNINGSPROFIL OG -INDSTILLINGER

De anbefalede ladeparametre for opladningskilderne er:

- Li-G4 2S (100 Ah): 50 A konstant strem (maks. 100 A — 1 cyklus/dag), 14,4 V konstant spsending.
- Li-G4 2S (280 Ah): 56 A konstant strem (maks. 140 A — 1 cyklus/dag), 14,4 V konstant spsending.

Vedrgrende flere oplysninger om ladeindstillingerne for de enkelte opladere eller inverter/opladere henvises
til manualerne pa de respektive produktsider.

ENHEDEN SKAL OPLADES
HVER 6. MANED, HVIS DEN
IKKE ER | BRUG
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Folgende foranstaltninger garanterer, at det elektriske system fungerer sikkert.
Hvis disse forholdsregler ikke folges, kan det resultere i farlige situationer, der kan skade
brugeren og udstyret.

6.1 Interne foranstaltninger

. Korrekt orientering — Vend ikke batteriet pa hovedet.

. Forkert kabelstgrrelse eller darlig kabelforbindelse kan forarsage termiske problemer eller
kortslutninger.

. Serg for, at Li-G4-batteriet er slukket, inden du pabegynder monteringen, og tilslut ikke nogen
aktive vaekninger, far monteringen er gennemfort.

. Li-G4-batterier ma ikke kombineres med andre maerker.

. Batteridriften overvages af batteristyresystemet for at garantere en sikker drift. Det integrerede
batteristyringssystem afbryder stremforsyningen i tilfeelde af uregelmaessigheder.

OBS! DC terminalerne er beskyttet med 400 A-sikring i Li-G4 2S. Den interne sikring kan ikke udskiftes af
brugeren og kreever service. Placer en korrekt dimensioneret sikring sa teet pa Li-G4 som muligt for at
forhindre steerkstreamskortslutninger, og at den interne sikring springer.

6.2 Eksterne sikringer

. Alle sikringer skal monteres sa teet pa stremkilden som muligt.
o Der skal treeffes foranstaltninger for at sikre, at kablet mellem sikringen og stremkilden
er beskyttet mod kortslutning.
. Sikringer skal veere tydeligt maerket med navn og sterrelse.
. Det er vigtigt at bruge sikringer, der er beregnet til jeevnstremsspaending.
. MEGA-sikringer (anbefalet sikringstype) b@r monteres i holdere.

6.3 Kabler

. Kabler skal veere fleksible.
o Kabler klassificeres i forskellige klasser i forhold il fleksibilitet.
o Der skal bruges kabler med klassificering 5 eller 6 (denne kabeltype kaldes ogsa HIGH-
FLEX)
. Kablerne er dimensioneret i henhold til sikringsstarrelsen.
Brug altid de angivne tilslutningspunkter i karetgjet til chassis- og jeevnstremsforbindelser (hvis
sadanne forefindes/er angivet).
For altid kabler den kortest mulige ve;j.
Kabler skal altid fastgeres langs fgringsvejen for at sikre, at de ikke bevaeger sig utilsigtet.
Kablet skal holdes vaek fra bevaegelige dele.
Nar kablet fares gennem skillerum eller andre overflader, skal det beskyttes mod affasning.
o Det kan geres ved at slibe hullet for at fierne skarpe kanter, anvende en
gummigennemfgring i hullet og bruge reor eller slanger til at beskytte kablet.
. Kabelklemmer skal anvendes til det rigtige kabeltvaersnit, som de er lavet til.
. Det er vigtigt at veelge kabelklemmer til den rigtige kabelklassifikation.
o Det betyder, at klasse 5-kabler skal bruge klasse 5-klemmer.
. Nar du tilslutter kablet, skal du huske at bruge det rigtige moment.
o M8-bolte skal spaendes til 12 Nm
o M4-bolte skal spaendes til 2,5 Nm
. Nar du tilslutter kablet, skal du huske at bruge bade fjeder og flad skive.
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7. CERTIFICERINGER OG COMPLIANCE

Lavspandingsdirektiv 2014/35/EU RoHS-direktiv 2011/65/EU

EN62133 EN 63000

EMC 2014/30/EU E-Mzerkning

EN61000-6-2, EN61000-6-3 UN-ECE-regulativ 10, E5 10R — 06 0488

8. VEDLIGEHOLDELSE AF BATTERIET

For at sikre optimal batteriydelse skal du genoplade batteriet fuldt hver maned (100 %). Hvis batteriet ikke
har veeret fuldt opladet i en laengere periode, kan vedligeholdelsesopladningen forlaenges til flere dage.

9. OPBEVARING

Batteriet kan opbevares ved temperaturer pa mellem -20 °C og 50 °C. Ved langtidsopbevaring (> 1 maned)
skal batteriet veere fuldt opladet og opbevares ved temperaturer pa mellem 0 °C og 35 °C. Batteriet ma ikke
opbevares med bunden opad.

ENHEDEN SKAL OPLADES
HVER 6. MANED, HVIS DEN
IKKE ER | BRUG

10. TRANSPORT

Litiumbatterier er klassificeret som klasse 9 farlige materialer (UN3480) og skal altid transporteres i
overensstemmelse med alle gaeldende lokale, nationale og internationale regler. Korrekt emballage er
pakreevet under transport, og emballageinstruktioner (P1965) skal overholdes. Batterierne ma ikke vendes
pa hovedet under transport.

11. BORTSKAFFELSE

For at sikre korrekt bortskaffelse og reducere potentielle farer skal du aflade batteriet helt, far du afleverer
det i en dertil beregnet genbrugsbeholder til batterier. Forkert bortskaffelse — f.eks. bortskaffelse i
almindelige skraldespande — er strengt forbudt, da produktet indeholder batterier med potentielt skadelige
kemikalier. Lokale love og regler for genbrug og bortskaffelse af batterier skal overholdes.
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12. GARANTI

VIGTIG INFORMATION OG ADVARSEL:

DU MA IKKE ANVENDE ELLER FORS@GE AT ANVENDE DETTE PRODUKT, F@R DU HAR
LAST BRUGERMANUALEN | DENS HELHED. FORKERT INSTALLATION ELLER BRUG AF DENNE
ENHED KAN VARE FARLIG OG KAN FORARSAGE SKADE PA ANDET ELEKTRISK UDSTYR OG
VIL UGYLDIGGORE GARANTIEN.

Garanti. Virksomheden garanterer, at produkter og tilknyttede tjenester er fri for vaesentlige fejl og mangler i
design, materiale og udfgrelse i 24 maneder efter levering.

Undtagelser. Virksomhedens garanti omfatter ikke fejl og mangler forarsaget af: (i) almindelig slitage, (ii)
opbevaring, installation, brug eller vedligeholdelse, der er i strid med virksomhedens anvisninger eller
almindelig praksis, (iii) reparation eller aendring udfert af andre end virksomheden og (iv) andre forhold, som
virksomheden ikke er ansvarlig for.

Undersggelse. Virksomheden vil inden for en rimelig tidsperiode efter at have modtaget en klage fra
kunden om fejl eller mangler og undersggt reklamationen, informere kunden om, hvorvidt defekterne er
daekket af garantien eller ej. Efter anmodningen skal kunden sende defekte dele til virksomheden.

Kunden baerer omkostninger og risici i forhold til delene under transport til virksomheden. Virksomheden
baerer kun omkostninger og risici i forbindelse med returnering af delene under transport, hvis defekterne er
daekket af garantien.

Registrering af klage. Hvis kunden opdager fejl eller mangler inden for garantiperioden, som kunden
onsker at paberabe sig, skal det straks meddeles skriftligt til virksomheden. Hvis en fejl eller mangel, som
kunden opdager eller burde have opdaget, ikke straks meddeles skriftligt til virksomheden, kan den ikke
gores gaeldende pa et senere tidspunkt. Kunden skal give virksomheden de gnskede oplysninger om de
registrerede fejl eller mangler.

Sadan far du garantiservice til Clayton Power-enheder
For at fa garantiservice skal du kontakte den butik, hvor du har kgbt produktet, og fremvise/oplyse
felgende:

Salgskvittering

Enhedens modelnummer

Enhedens serienummer

Kort beskrivelse af applikationen og problemet, herunder eventuelle fejlkoder, der vises
pa enheden.

. Fa et autorisationsnummer fra Clayton Power-forhandleren, fgr du sender enheden. Pak
enheden grundigt ind, og send den (fri fragt) til Clayton Power-forhandleren. Bemeerk, at
enheden indeholder litiumbatterier og skal sendes som farligt gods iht. reglerne for
UN3480-litiumionbatterier.
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Salg: sales@claytonpower.com
Service: service@claytonpower.com

Telefon: +45 4698 5760

Adresse: Pakhusgaarden 42-48
5000 Odense C

CINYTON

POWER
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